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REGULAMIN
akcji ,,Miejsce przyjazne seniorom”

l. Organizatorzy:

1. Réwnorzednymi organizatorami akcji ,,Miejsce przyjazne seniorom” w mysl zawartego
porozumienia o wspotpracy na rzecz poprawy sytuacji spotecznej oséb starszych oraz budowania
pozytywnego wizerunku starosci sg: Wojewddztwo Matopolskie i Gmina Miejska Krakéw. Ze strony
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Wojewddztwa porozumienie realizuje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, ze strony
Gminy Miejskiej Krakéw - Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa.

Il. Cel i przebieg akcji:

1. Gtéwnym celem akcji jest promowanie miejsc przyjaznych seniorom dziatajgcych na terenie
Krakowa: kawiarni, sklepéw, aptek, instytucji: kulturalnych, edukacyjnych, rekreacyjnych,
uzytecznosci publicznej i innych, odpowiadajgcych na potrzeby starszych mieszkancéw poprzez
dostosowanie swojej architektury oraz oferowanie produktow, ustug i znizek specjalnie skierowanych
do tej grupy, w ktérych osoby starsze czuja sie mito i swobodnie, sg godnie traktowane i obstugiwane.

2. Akcja skierowana jest do wszystkich instytucji zainteresowanych uzyskaniem certyfikatu ,,Miejsce
przyjazne seniorom”, zwanego dalej certyfikatem.

3. Miejsca wybrane w ramach akcji otrzymajg certyfikat i bedg oznaczone specjalnym znakiem
informujgcym o wyréznieniu.

4. Miejsca przyjazne seniorom bedg promowane za posrednictwem dostepnych kanatéw medialnych,
przede wszystkim poprzez: miejski serwis internetowy , Krakéw dla Seniora”
(www.dlaseniora.krakow.pl), Miejska Platforme Internetowa ,,Magiczny Krakéw” (www.krakow.pl),
strony Wojewdédztwa Matopolskiego wraz z telewizjg, media patronujgce akcji itp.

I1l. Warunki uczestnictwa:

1. Kandydaci ubiegajacy sie o certyfikat wypetniaja formularz zgtoszenia stanowigcy Zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

2. Dodatkowo mozna przedtozy¢ formularz rekomendacji stanowigcy Zatgcznik nr 4 do Regulaminu
(nie wymagane).

3. Formularz zgtoszenia powinien zosta¢ ztozony w siedzibie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Krakowie, lub przestany na adres mailowy biuro@rops.krakow.pl, badz listownie na adres ul.
Piastowska 32, 30- 070 Krakéw, z dopiskiem: Akcja: ,Miejsce przyjazne seniorom”.

4. Zgtoszenia mogg sktadac:
a) instytucje,

b) firmy,

C) organizacje,

d) urzedy,

e) osoby fizyczne (grupa przynajmniej 10 oséb), ktére mogg zarekomendowac wybrane miejsce


mailto:biuro@rops.krakow.pl

=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

(posiadajg pisemng zgode dyrektora, kierownika zgtaszanego miejsca na otrzymanie certyfikatu, w
tym przypadku nalezy dodatkowo wypetni¢ zatgcznik nr 2 i 3 do niniejszego Regulaminu),

f) inne spetniajace kryteria Regulaminu wymienione w pkt. 5.

5. Instytucja (miejsce) ubiegajaca sie o certyfikat powinna spetnia¢ nastepujgce kryteria:

a) posiadac oferte specjalnie skierowang do 0soéb starszych,

b) utrzymywac i rozbudowywac oferte,

c) umiec dotrze¢ do jak najszerszego grona senioréw z ofertg,

d) realizowac znizki i rabaty dla senioréw,

e) posiadac¢ architekture, wyposazenie powierzchni uzytkowej dostosowane do oséb starszych,
f) by¢ otwartg na potrzeby o0séb starszych i wychodzi¢ na przeciw ich oczekiwaniom,

g) by¢ miejscem do ktérego czesto uczeszczajg osoby starsze, przy jednoczesnym dostepie dla
wszystkich grup wiekowych.

IV. Przyznanie certyfikatu:

1. Decyzje o przyznaniu certyfikatu podejmuje Kapituta decyzyjna, ktéra tworzg Prezydent Miasta
Krakowa i Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego.

2. Wizytacja zgtaszanych miejsc i weryfikacja zgtoszeh zajmuje sie Komisja konkursowa sktadajaca
sie z przedstawicieli: Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie, Wydziatu Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa, patronéw medialnych i organizacji dziatajgcych na rzecz
senioréw. Komisja przygotowuje liste rekomendacyjng, a ostateczna decyzja o przyznaniu certyfikatu
podejmowana jest przez Kapitute decyzyjna.

3. Formalne rozpatrzenie zgtoszenia wraz z wizytacja zgtoszonego miejsca nastepuje w ciggu szesciu
tygodni od dnia ztozenia dokumentéw do udziatu w akcji.

4. Ocena wizytowanego miejsca nastepuje na podstawie formularza oceny (Zatacznik nr 5)
wypetnianego przez Komisje konkursowsg.

5. Organizatorzy zastrzegajg sobie prawo do ponownej wizytacji wybranego miejsca w celu
zweryfikowania czy w dalszym ciggu spetnia ono kryteria zawarte w Regulaminie,

a w przypadku stwierdzenie niespetniania w/w kryteriow do odebrania certyfikatu oraz znaku.

6. Zgtoszenia beda przyjmowane do konca pazdziernika w roku danej edycji akcji.
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7. Uroczyste ogtoszenie wynikéw wraz z wreczeniem certyfikatéw odbedzie sie do dnia 15 grudnia w
danej edycji akcji.

V. Postanowienia koncowe:
1. Nadestane zgtoszenia wraz z zatgcznikami przechodza na wtasnos¢ organizatoréw akcji.

2. Organizatorzy zastrzegajg sobie prawo do publikowania tresci (w tym dokonywania w nich skrétéw i
zmian redakcyjnych) zawartych w nadestanych zgtoszeniach.

3. Zatacznikiem Nr 1 do Regulaminu jest formularz zgtoszenia.

4. Regulamin wraz z w/w zatgcznikami mozna uzyska¢ w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w
Krakowie przy ul. Piastowskiej 32, w Wydziale Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa os. Centrum
C 10 (Referat Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych MOWIS), a takze za
posrednictwem stron internetowych organizatoréw - www.rops.krakow.pl oraz
www.dlaseniora.krakow.pl

5. Wszelkie dodatkowe informacje mozna uzyska¢ w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w
Krakowie przy ul. Piastowskiej 32, | p. - sekretariat, lub telefonicznie -

tel.: 12 422 06 36 w. 41 oraz w Wydziale Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa o0s. Centrum C
10 (Referat Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych MOWIS) tel. 12 616 78 08.
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