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Masz konflikt, spór z osobą lub z instytucją ?

Chcesz go rozwiązać ?

Skorzystaj z pomocy mediatora.

Mediacje jest to metoda rozwiązywania sporów, w której osoba trzecia (mediator) pomaga

stronom we wzajemnej komunikacji, określeniu interesów i kwestii do dyskusji oraz dojściu do

wspólnie akceptowalnego konsensusu. Proces ten ma charakter dobrowolny, poufny i

nieformalny.

 

Mediacje mogą być stosowane w szerokiej gamie konfliktów:

rodzinnych, małżeńskich, pokoleniowych;

towarzyskich, koleżeńskich, rówieśniczych;

w sprawach spadkowych, majątkowych i cywilnych;

pracowniczych, w administracji i sporach urzędowych;

w sprawach gospodarczych;

w sprawach karnych a także dotyczących nieletnich;

Od dnia 2 października 2014 r. w Krakowskim Centrum Seniora rozpoczęli dyżury mediatorzy z

Małopolskiego Centrum Mediacji, działającego przy Fundacji Unia Regionalnych Centrów

Mediacji.

 

Co tydzień, we czwartki, od godz. 16.00 – 17.30, w pokoju 2, os. Centrum C 10,

można uzyskać bezpłatną poradę mediatora.

W styczniu 2015 r. dyżury odbędą się w następujących terminach:

  8 styczeń 2015 r.

15 styczeń 2015 r.

22 styczeń 2015 r.

29 styczeń 2015 r.

Kontakt telefoniczny: 12-616-78-32 (w godzinach dyżurów)
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